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DESCRIPCION ESTRUCTURA DE CUALIFICACION

La estructura de cualificacion 5-SABI-SFS-32130-E-002, Regencia de farmacia, serd el referente nacional para la
oferta educativa que conduce al Titulo de Tecndlogo en Regencia de farmacia, correspondiente al Nivel 5 del
Marco Nacional de Cualificaciones. Su disefio se realizd conjuntamente con la Universidad de los Andes, como
respuesta a las necesidades de fortalecimiento del talento humano del sector Salud, perteneciente al Area de
Cualificacion de Salud y Bienestar (SABI); integra las necesidades que fueron identificadas en los procesos de
investigacion adelantados en desarrollo de la metodologia del Marco Nacional de Cualificaciones, tanto en fuentes
primarias y secundarias, que permitieron identificar, las caracteristicas del sector, las Brechas de talento Humano
y las tendencias del sector y sus subdreas.

En su construccion participaron expertos de la subdrea de Servicios Farmacéuticos en Salud, entre los que se
encuentran representantes del Colegio de profesionales de Quimicos Farmacéuticos, representantes de la
Asociacion Colombiana de Programas de Tecnologia en Regencia de Farmacia - ACOPTERFAR, empresas del sector
y representantes del sector educativo, entre otras.

Los hallazgos que la fundamentan y justifican, se presenta a continuacion:

Ocupacion técnica estratégica dentro del sector salud, cuyas funciones estdn centradas en la gestion,
almacenamiento, distribucion y dispensacion segura de medicamentos y otros productos farmacéuticos como
dispositivos médicos; contribuye a optimizar el servicio aspecto fundamental en la prestacion efectiva y
humanizada de servicios en el sistema de salud del pais.

Los instrumentos normativos exigen que los Regentes de Farmacia cuenten con competencias especificas en
farmacovigilancia, tecnovigilancia, gestion de inventarios, normatividad sanitaria, uso racional del medicamento
y atencion al usuario, entre otras. Ademds, se reconoce la creciente incorporacion de tecnologias en los servicios
farmacéuticos, tales como sistemas digitales de trazabilidad, dispensacion automatizada y software de gestion
clinica y logistica. Esta transformacion tecnoldgica demanda una formacion técnica especializada,
permanentemente actualizada, que permita al regente adaptarse a los retos actuales del sector.

La necesidad de cualificacion formal se ve reforzada por la complejidad creciente en la gestion y el control de
medicamentos, asi como por el rol estratégico que el regente de farmacia desempefia en el primer y sequndo nivel
de atencion en salud. Su actuacion es fundamental para asegurar la conservacion adecuada de los farmacos y
garantizar la disponibilidad oportuna de insumos criticos en entornos hospitalarios y comunitarios.

Por tanto, cualificar el perfil del Regente de Farmacia es no solo una necesidad del sistema de salud, sino una
respuesta estratégica frente a los desafios actuales en salud publica, el aseguramiento de la calidad en la atencidn,
y la sostenibilidad de los servicios farmacéuticos.

Atendiendo a lo anterior, esta cualificacion le permite Regente de Farmacia, adquirir competencias para controlar
los procesos operativos logisticos, apoyar los procesos de farmacovigilancia, auditar procesos de gestion en los
establecimientos y dreas farmacéuticas, coordinar actividades operacionales en los establecimientos
farmacéuticos, entre otras.
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1.1 Denominacion

Regencia de farmacia

1.2 Cédigo de la
cualificacion

5-SABI-SFS-32130-E-002

Versién: 01 - 2024

1.3 Nivel del MNC

1.4 Area de
cualificacion

Salud y Bienestar - SABI

1.5 Duracion
(horas-créditos)

Rango sugerido total para este nivel 5, de 80 a 105 créditos.

1.6 Organismo que
autoriza la
cualificacion

1.7 Institucion que
otorga la
cualificacion

1.8 Referente de
cualificacion para:

2.1 Competencia
General

Titulo de Tecndlogo. Ley 30 de 1992; Ley 749 de 2002; Decreto 1330 de 2019; y, Decreto

529 de 2024.

Coordinar actividades técnico-administrativas de la cadena de suministro y dispensacién
de productos farmacéuticos, dispositivos médicos e insumos para la salud, asistiendo
procesos productivos y de investigacion bajo supervision profesional, aplicando
normativas y buenas practicas, para optimizar el servicio, proteger la salud publica y
mejorar la calidad de vida de los usuarios.
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Fuente: Universidad de los Andes, proyecto Disefio y Estructuracion de Cualificaciones area
de cualificacidn SABI — Salud y Bienestar.

Sector productivo: Sector Salud - Subsector Farmacéutico.

Contexto de accion:

Los Regentes de Farmacia se desempefian en droguerias; servicios farmacéuticos
institucionales como instituciones prestadoras de salud; clinicas u hospitales;
distribuidoras y mayoristas de medicamentos; farmacias de servicios ambulatorios y
hospitalarios; programas de dispensaciéon de medicamentos, entre otros.

Ocupaciones relacionadas:

32130 Técnicos y asistentes farmacéuticos
32130.003 Regente de farmacia

32130 Técnicos y asistentes farmacéuticos
32130.007 Técnico farmaceuta

Otras denominaciones:
N/A

CE01-5-SABI-SFS-32130-E-002 - Controlar los procesos operativos logisticos del
establecimiento o area farmacéutica seglin estdndares de calidad, ambientales y
normativa.

CE02-5-SABI-SFS-32130-E-002 - Apoyar los procesos de farmacovigilancia de acuerdo con
criterios de proteccidn a la salud publica y normatividad vigente.

CE03-5-SABI-SFS-32130-E-002 - Auditar procesos de gestiéon en los establecimientos y
servicios farmacéuticos de primer nivel de atencion o baja complejidad, ambulatorios u
2.3  Competencias | hospitalarios de acuerdo con manuales técnicos y normativa.’

Especificas CE04-5-SABI-SFS-32130-E-002 - Gestionar el manejo de residuos en establecimientos y
areas farmacéuticas segln procedimientos técnicos, normatividad ambiental y sanitaria
vigente.?

CE05-5-SABI-SFS-32130-E-002 - Coordinar actividades operacionales de 4drea
farmacéutica o de establecimiento farmacéutico de acuerdo con estrategias de gestidén y
proceso administrativo.?

CE06-5-SABI-SFS-32130-E-002 - Elaborar produccién unitaria farmacéutica de acuerdo
con procedimiento técnico, orientacién del profesional y normatividad legal vigente.*

CE01-5-SABI-SFS-32130-E-002 - Controlar los procesos operativos logisticos del
establecimiento o area farmacéutica seglin estandares de calidad, ambientales y
normativa.

COMPETENCIA
ESPECIFICA

! Adaptada de 240101019 V1 - Auditar procesos de gestién de acuerdo con normativa y manuales técnicos.

2 Adaptada de 220201078 - Gestionar el manejo de residuos sélidos segun especificaciones técnicas y normativa.

3 Adaptada de 210601023 _V2 - Coordinar actividades de acuerdo con estrategias de gestidn y proceso administrativo.

4 Adaptada de 291201090 V2 - Controlar operacién unitaria de acuerdo con procedimiento técnico y proceso fisicoquimico.
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Elemento de competencia 1. Verificar las especificaciones técnicas de los productos farmacéuticos y dispositivos
médicos segun los requerimientos de adquisicidn y estandares de calidad.

Criterios de desempefio:

e Larevision de los productos farmacéuticos corresponde con registros sanitarios y fechas de caducidad.

e La comprobacién de los productos farmacéuticos y dispositivos médicos existentes corresponde con lo
recibido en el drea destinada para ello y facturado por el proveedor.

e La confirmacién de condiciones de transporte, embalaje, envase, cantidad y precio de la oferta de producto
al cliente cumple con la planeacién de la organizacién y la normatividad vigente.

Elemento de competencia 2. Inspeccionar las condiciones de la infraestructura del establecimiento o area
farmacéutica de acuerdo con politicas de la organizacidn, caracterizacién de los productos y estandares de calidad.

Criterios de desempefio:

e La observacion de las buenas practicas de almacenamiento y abastecimiento de productos farmacéuticos y
dispositivos cumple con normas técnicas, legales y politicas ambientales vigentes.

e La constatacidon de las condiciones ambientales de almacenamiento cumple con requerimientos de los
productos y normatividad vigentes.

e La verificacidn del uso adecuado de las zonas o areas definidas para recepcion, almacenamiento, surtido y
atencidn al cliente cumplen con procedimientos técnicos y planimetria definida.

Elemento de competencia 3. Gestionar los inventarios de acuerdo con histérico de dispensacion y ventas y
politicas de la empresa u organizacidn.

Criterios de desempefio:

e La determinacidn de los niveles de existencia estd acorde con el comportamiento de dispensacion, ventas y
rotacién de los productos.

e Elregistro de entradas y salidas se realiza de acuerdo con métodos de inventarios y sistema de informacion
disponible.

e El establecimiento de mecanismos de control y seguimiento al proceso de devolucion de medicamentos y
dispositivos médicos cumple con la normatividad ambiental nacional y supranacional vigentes,
procedimientos institucionales y acuerdos contractuales.

e La definicion de pedidos esta acorde con procedimiento técnico y niveles de stock.

e La organizacion de conteo de cantidades cumple con procedimiento técnico y programacién

Elemento de competencia 4. Valorar la informacidn generada de acuerdo con criterios de veracidad, actualizacién
y uso del sistema de informacién disponible.
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Criterios de desempefio:

e La revision de los registros de informacién cumple con buenas practicas documentales y pruebas de
trazabilidad

e La constatacion de la calidad de la informacion estd acorde con criterios de veracidad y actualizacion

e Elanalisis de la documentacidn cumple con criterios de calidad de la informacidn.

Elemento de competencia 5. Determinar acciones correctivas, preventivas y de mejora de acuerdo con normas
técnicas, ambientales y legales vigente.

Criterios de desempefio:

e La planificacién de acciones de mejora corresponde con oportunidades de mejora en la operacion.
e Lasocializacidn de las acciones preventivas y correctivas con los colaboradores cumple con aprobacién de los
superiores y normativa técnica.

e La documentacién de los hallazgos cumple con procedimientos técnicos y establecimiento de punto de
partida para la mejora.

Contexto de la competencia.

e Recursos utilizados:
o Establecimiento farmacéutico o area farmacéutica.
Infraestructura fisica de almacenamiento y distribucién.
Estanterias, racks y contenedores especializados.
Camaras de frio (refrigeracién y congelacidn) para medicamentos termolabiles.

o O O O

Equipos de medicion y control de temperatura y humedad (termohigrémetros, dataloggers,

sensores).

O

Productos farmacéuticos y dispositivos médicos.

Equipos de cdmputo, escaneres, impresoras y conectividad.

Sistemas de gestion logistica (inventarios, recepcion, almacenamiento, distribucidn) de productos

farmacéuticos y dispositivos médicos.

o Herramientas manuales y electrdnicas de control.
Documentacién logistica: guias, procedimiento normalizado de trabajo (PNT), también conocido
como procedimiento operativo estandarizado (POE), reportes de inventario.

o Métodos de inventarios.

e Productos y resultados (evidencias):
o Procesos logisticos documentados y controlados.

o Indicadores de gestion logistica.
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o Verificacidon de especificaciones técnicas de los productos farmacéuticos y dispositivos médicos.
Confirmacion de condiciones de transporte, embalaje, envase, cantidad y precio de la oferta de
producto farmacéutico y dispositivos médicos.

o Inspeccién de condiciones de la infraestructura del establecimiento o area farmacéutica.
Verificacion de buenas practicas de almacenamiento y abastecimiento de productos farmacéuticos
y dispositivos médicos.

o Revision de buenas practicas documentales y pruebas de trazabilidad.

o Establecimiento de mecanismos de control y seguimiento al proceso de devolucidon de
medicamentos y dispositivos médicos.

o Verificacidon de calidad de los registros de informacion en sistema de gestidn de inventarios:
entradas, salidas, devoluciones, stock.

o Constatacion de condiciones ambientales de almacenamiento.

Determinacion de acciones correctivas, preventivas y de mejora.

¢ Informacion requerida (referentes):

Caracterizacion y especificaciones técnicas de los productos farmacéuticos y dispositivos médicos.
Estandares de calidad de productos farmacéuticos y dispositivos médicos.

Estandares ambientales de almacenamiento de productos farmacéuticos y dispositivos médicos.
Histdrico de ventas del establecimiento farmacéutico.

O O O O O

Buenas practicas de almacenamiento y abastecimiento de productos farmacéuticos y dispositivos
médicos.

Buenas practicas documentales y pruebas de trazabilidad.

Politicas de la organizacion.

o O O

Normas técnicas ambientales.
o Normatividad legal.

COMPETENCIA CE02-5-SABI-SFS-32130-E-002 - Apoyar los procesos de farmacovigilancia de acuerdo con
ESPECIFICA criterios de proteccion a la salud publica y normatividad vigente.

Elemento de competencia 1. Vigilar los efectos adversos asociados al uso y consumo de medicamentos de
acuerdo con contexto a analizar y metodologias existentes.

Criterios de desempefio:

e Laidentificacion de reacciones adversas de los medicamentos estd acorde con las evidencias recolectadas y
pruebas realizadas.

e La deteccidn de efectos secundarios del medicamento esta en correspondencia con antecedentes de los
estudios realizados a las sustancias y evidencias documentadas.

e Elestudio de interacciones resultantes de la utilizacion reciente o simultanea del farmaco con otros farmaco,
nutrientes o suplementos dietéticos esta acorde con la naturaleza farmacodinamica y/o farmacocinética.

e El andlisis de reacciones alérgicas de los medicamentos estd en correspondencia con el resultado de las
pruebas farmacoldgicas efectuadas.
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Elemento de competencia 2. Evaluar la seguridad de los medicamentos en la poblacion objeto a partir de la
aprobacién y comercializacién de los mismos.

Criterios de desempefio:

e La recoleccién de informacién sobre el uso y consumo de medicamentos cumple con metodologias de
investigacion aplicadas a los casos presentados en los servicios hospitalarios en la comunidad.

e La valoracidn de los riesgos asociados a los medicamentos esta en correspondencia con los hallazgos
identificados en la poblaciéon objeto.

e Lacomparacion entre los efectos positivos y los riesgos que puede tener al ser utilizado un medicamento esta
acorde con la cuantificacion del beneficio/riesgo.

e La notificacion a autoridades reguladoras y a profesionales de la salud de los efectos adversos del uso y
consumo de medicamentos en la poblacidon estd acorde con el cuidado de la salud publica y la normatividad
vigente.

Elemento de competencia 3. Monitorear el impacto del uso y consumo de los medicamentos a partir de la

aprobacién y comercializacién de los mismos.
Criterios de desempefio:

e La prevencion de los dafios innecesarios en pacientes por el uso y consumo de medicamentos cumple con
criterios de proteccion a la salud publica.

e La determinaciéon del alcance y periodicidad del seguimiento al impacto del uso y consumo de los
medicamentos cumple con criterios de trazabilidad.

e La actualizacion de los datos cumple con los estdndares de seguridad, salvaguarda y proteccidn de la

informacion.

Contexto de la competencia.

e Recursos utilizados:
o Establecimiento farmacéutico o area farmacéutica.
o Equipos de cdmputo, dispositivos méviles, escaners, acceso a internet, sistemas informaticos y redes
de comunicacion internas.
Plataformas de reporte y andlisis de farmacovigilancia.
Bases de datos institucionales.
Bases de datos cientificas y médicas.
Formatos y herramientas de recoleccién de datos.
Documentacidn clinica y técnica.
Farmacos, nutrientes o suplementos dietéticos.

o O O O O O O

Metodologias de farmacovigilancia.

e Productos y resultados (evidencias):
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o O O O O O O ©O

@)

Indicadores de farmacovigilancia establecidos.

Recoleccién de informacion sobre el uso y consumo de medicamentos.
Realizacion de pruebas farmacoldgicas.

Deteccidn de efectos secundarios de medicamentos.

Analisis de reportes de sospechas de reacciones adversas a los medicamentos.
Valoracién de riesgos asociados a los medicamentos.

Comparabilidad de efectos positivos y riesgos de medicamentos.

Notificacion a autoridades reguladoras y a profesionales de la salud relacionada con efectos adversos
del uso y consumo de medicamentos en la poblacién.

Informes técnicos entregados a las autoridades.

Comunicacidn efectiva con el equipo de salud.

¢ Informacidn requerida (referentes):

o Informacién de contexto de la poblacion.

o Informacién de fabricantes y fichas técnicas de medicamentos.

o Indicadores y métricas para seguimiento de reacciones adversas.

o Informacién de evidencias documentadas de efectos adversos asociados al uso y consumo de

medicamentos.

o Estandares de seguridad, salvaguarda y proteccion de informacion de monitoreo de impacto de uso

y consumo de medicamentos.

o Politica y normatividad de salud publica relacionada con el uso y consumo de medicamentos.
COMPETENCIA CE03-5-SABI-SFS-32130-E-002 - Auditar procesos de gestidon en los establecimientos y
ESPECIFICA servicios farmacéuticos de primer nivel de atencion o baja complejidad, ambulatorios u

hospitalarios de acuerdo con manuales técnicos y normativa

Elemento de competencia 1. Planificar la auditoria a procesos de gestién en los establecimientos y servicios
farmacéuticos de primer nivel de atencién o baja complejidad, ambulatorios u hospitalarios de acuerdo con el
alcance y los objetivos que aplican al nivel de complejidad.

Criterios de desempeiio:

e Ladefinicion de los procesos basicos de establecimientos y servicios farmacéuticos a auditar corresponde con
el alcance y objetivos a alcanzar.
e Laelaboracion del plan de auditoria corresponde con el proceso técnico.

e Lanotificacién de los datos basicos de la auditoria a los interesados cumple con el procedimiento técnico.

Elemento de competencia 2. Ejecutar la auditoria a procesos de gestion en los establecimientos y servicios
farmacéuticos de primer nivel de atencidn o baja complejidad, ambulatorios u hospitalarios teniendo en cuenta
procedimiento técnico y estdandares de calidad.

Criterios de desempeiio:

F
/
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e Lapresentacion del plan estd de acuerdo con procedimientos técnicos y normativa.

e Ladescripcion de actividades corresponde con programacion y procedimiento técnico.

e Laformulacién de preguntas corresponde con método y técnica de recoleccién de la informacion necesaria
resultado de la auditoria.

e Lacoherencia de los criterios a evaluar en la auditoria cumple con técnicas de comunicacion y procedimiento
técnico.

e Laseleccién de evidencias cumple con procedimientos técnicos y técnicas de recoleccién de datos.

e Larevision de informacién cumple con procedimiento técnico y normatividad vigente.

e Laverificacidn de evidencias esta de acuerdo con guia técnica y normatividad vigente.

Elemento de competencia 3. Cerrar la auditoria a procesos de gestion en los establecimientos y servicios
farmacéuticos de primer nivel de atencién o baja complejidad, ambulatorios u hospitalarios de acuerdo con
procedimiento técnico y normatividad vigentes.

Criterios de desempeiio:

e La clasificacion de la informacidn esta de acuerdo con procedimientos técnicos y normatividad vigente.
e Laelaboracion del informe cumple con procedimientos técnicos y técnicas de recoleccion de datos.
e La consolidacion de hallazgos cumple con normas técnicas y técnicas de analisis.

e Lasocializacién de resultados cumple con procedimientos técnicos y técnicas comunicacion.

Contexto de la competencia.

e Recursos utilizados:
o Establecimiento farmacéutico o area farmacéutica.
Equipo de cdmputo, escadners, impresoras, conectividad.
Software de auditoria.
Software de registro y analisis de datos.
Sistemas institucionales de informacion.
Dispositivos de registro de evidencias.
Listas de chequeo, software de auditoria.
Acceso a registros institucionales.

o 0O O 0O O O O O

Procedimientos técnicos de auditoria a procesos de gestidon en los establecimientos y servicios
farmacéuticos de primer nivel de atencién o baja complejidad, ambulatorios u hospitalarios.
Técnicas de andlisis de resultados de auditoria.

O

Manuales técnicos y normativos.

e Productos y resultados (evidencias):
o Procesos de gestidn de establecimientos y servicios farmacéuticos de primer nivel de atencidn o baja
complejidad, ambulatorios u hospitalarios a auditar.

o Elaboracién y presentacion de plan de auditoria.
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Notificacion de datos basicos de auditoria a interesados del plan de auditoria.
Actas de reuniones, matrices de seguimiento.

Evidencia de evaluacion de procesos.

Identificacién de no conformidades.

Informe de auditoria.

Resultados de auditoria, socializados.

o O O O O O O

Planes de mejora propuestos o verificados.

e Informacion requerida (referentes):
o Manual técnico de auditoria a procesos de gestion de establecimientos y servicios farmacéuticos de
primer nivel de atencién o baja complejidad, ambulatorios u hospitalarios.
Método y técnica de recoleccidon de datos, informacidn y evidencias.
Manuales y guias de inspeccidn, vigilancia y control.
Estandares de calidad del servicio farmacéutico.
Bases de datos de normatividad actualizada.
Registros clinicos, administrativos, operativos.
Indicadores de gestion.

O O O O O O O

PNT institucionales.

CE04-5-SABI-SFS-32130-E-002 - Gestionar el manejo de residuos en establecimientos y
areas farmacéuticas segln procedimientos técnicos, normatividad ambiental y sanitaria
vigente.

COMPETENCIA
ESPECIFICA

Elemento de competencia 1. Determinar el nivel de manejo de residuos farmacéutico de acuerdo con el
procedimiento técnico, normatividad ambiental y sanitaria nacional y supranacional vigentes.

Criterios de desempeiio:

e La verificacidon del proceso de manejo de residuos en establecimientos y dreas farmacéuticas cumple con
procedimientos técnicos y normatividad ambiental nacional y supranacional vigentes.

e La caracterizacion de los residuos en establecimientos y areas farmacéuticas esta acorde con procedimientos
técnicos y normatividad ambiental nacional y supranacional vigentes.

e Laelaboracién del informe de manejo de residuos en establecimientos y areas farmacéuticas esta acorde con
procedimientos técnicos y normatividad ambiental nacional y supranacional vigentes.

Elemento de competencia 2. Implementar plan de manejo ambiental en establecimientos y areas farmacéuticas
de acuerdo con el procedimiento técnico, normatividad ambiental y sanitaria nacional y supranacional vigentes.

Criterios de desempeiio:

e La determinacion de recursos del plan de manejo ambiental estd acorde con requerimientos técnicos y

normatividad ambiental nacional y supranacional vigentes.

F
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e La programaciéon de capacitaciones orientadas al manejo de recursos farmacéuticos estd acorde con
requerimientos técnicos.

e La disposicidon de rutas de recogida de residuos farmacéuticos estd acorde con criterios de recoleccion y
normatividad ambiental nacional y supranacional vigentes.

e Lavaloracion de sitios de acopio de residuos farmacéuticos cumple con técnicas de evaluacion y normatividad
ambiental nacional y supranacional vigentes.

e La determinacién del tratamiento de residuos farmacéuticos cumple con procedimientos técnicos vy
normatividad ambiental nacional y supranacional vigentes.

Elemento de competencia 3. Monitorear actividades de manejo de residuos en establecimientos y dreas
farmacéuticas de acuerdo con el procedimiento técnico, normatividad ambiental y sanitaria nacional y

supranacional vigentes.
Criterios de desempefio:

e La inspeccion del sitio de trabajo de acopio de residuos farmacéuticos esta acorde con los procedimientos
técnicos y normatividad ambiental nacional y supranacional vigentes.

e La verificacidn de clasificacion de residuos farmacéuticos estd acorde con requerimientos de segregacion y
normatividad ambiental nacional y supranacional vigentes.

e Larevision de cuantificacion de residuos farmacéuticos cumple con especificaciones técnicas y normatividad
ambiental nacional y supranacional vigentes.

e La inspeccion de disposicion final de residuos farmacéuticos cumple con especificaciones técnicas vy
normatividad ambiental nacional y supranacional vigentes.

e Laverificacidn del cumplimiento de actividades de manejo de residuos farmacéuticos estd acorde con técnicas
de supervisidon y normativa de seguridad y salud en el trabajo.

e La inspeccién de almacenamiento de residuos farmacéuticos cumple con las especificaciones técnicas y

normatividad ambiental nacional y supranacional vigentes.

Contexto de la competencia.

e Recursos utilizados:

o Establecimiento farmacéutico o area farmacéutica.
Equipo de cdmputo, conectividad.
Software de gestiéon ambiental o de residuos.
Contenedores, bolsas, sefializacion de residuos.
Equipos de proteccién personal (EPP)
Elementos de limpieza y desinfeccion.
Residuos en establecimientos y dreas farmacéuticas.
Areas de almacenamiento temporal.

o O O 0 O O O ©O

Registros y formularios de control ambiental.
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Procedimiento técnico de caracterizacion, clasificacion y manejo de residuos en establecimientos y
areas farmacéuticas.

e Productos y resultados (evidencias):

Identificacion y verificacién de proceso de manejo de residuos en establecimientos y dreas
farmacéuticas.

Caracterizacion de residuos en establecimientos y dreas farmacéuticas.
Informe de manejo de residuos en establecimientos y areas farmacéuticas.
Registros de generacion, transporte y entrega.

Evidencias de capacitaciones orientadas al manejo de residuos farmacéuticos.
Inspeccion de sitio de trabajo de acopio de residuos farmacéuticos.
Clasificacion y disposicion técnica de residuos farmacéuticos.

Cuantificacidn de residuos farmacéuticos.

Cumplimiento de PGIRHS.

Reportes ambientales y planes de mejora.

¢ Informacion requerida (referentes):

Plan de manejo ambiental en establecimientos y areas farmacéuticas.

o Normatividad ambiental y sanitaria de manejo de residuos de establecimientos y areas
farmacéuticas.
Regulacion de residuos farmacéuticos.
o Guias técnicas del Ministerio de Salud, entidades ambientales, y organismos internacionales (OMS,
OPS)
Manifiestos de entrega a gestores autorizados.
Instructivos técnicos y guias.
COMPETENCIA CE05-5-SABI-SFS-32130-E-002 - Coordinar actividades operacionales de drea
ESPECIFICA farmacéutica o de establecimiento farmacéutico de acuerdo con estrategias de gestion y
proceso administrativo.

Elemento de competencia 1. Consolidar informaciéon base de la operacion de area farmacéutica o de
establecimiento farmacéutico de acuerdo con fuentes disponibles, procedimientos y herramientas informaticas.

Criterios de desempefio:

e La indagacion de datos operativos del drea o establecimiento farmacéutico corresponde con técnicas de
investigacion.

e Lamanipulacidn de datos operaticos del area o establecimiento farmacéutico corresponde con procedimiento
operativo y herramientas informaticas.

e Elregistro de datos corresponde con procedimiento operativo y herramientas informaticas.

e La seleccion de requerimientos operativos del drea o establecimiento farmacéutico corresponde con
metodologia técnica y tipo de roles.
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e La jerarquizacidn de requerimientos del proceso operativo del drea o establecimiento farmacéuticos cumple
con procedimiento técnico y tipo de roles.

Elemento de competencia 2. Estructurar plan operativo de area farmacéutica o de establecimiento farmacéutico
de acuerdo con planeacidn estratégica (tareas a realizar, recursos disponibles, plazos y responsabilidades)

Criterios de desempefio:

e El listado de actividades del plan operativo del drea o establecimiento farmacéutico corresponde con
procedimiento operativo y técnicas de planeacion.

e El ordenamiento de las actividades del area o establecimiento farmacéutico corresponde con procedimiento
operativo y técnicas de planeacion.

e La priorizacién de actividades del plan operativo del area o establecimiento farmacéutico corresponde con
alcance definido y tipo de funciones.

e La adecuacidn de actividades plan operativo del drea o establecimiento farmacéutico corresponde esta
acorde con procedimiento operativo y tipo de funciones.

e Latipificacidn de recursos del plan operativo del establecimiento farmacéutico esta acorde con procedimiento
operativo y tipo de funciones.

e La organizacion de recursos del plan operativo del area o establecimiento farmacéutico esta acorde con tipo
de requerimiento y politicas presupuestales del establecimiento farmacéutico.

e La correlacion de acciones del plan operativo del drea o establecimiento farmacéutico corresponde con
técnicas de planeacion estratégica y tipo de actividad.

e La distribucion de tiempos del plan operativo del drea o establecimiento farmacéutico corresponde con
técnicas de planeacidn estratégica y tipo de actividad.

e Laasignacion de tareas del plan operativo del drea o establecimiento farmacéutico corresponde con técnicas
de planeacion estratégica y tipo de funciones.

Elemento de competencia 3. Monitorear actividades operacionales de area farmacéutica o de establecimiento
farmacéutico de acuerdo con planeacidn y objetivos definidos.

Criterios de desempeiio:

e El chequeo de actividades operacionales del area o de establecimiento farmacéutico corresponde con
técnicas de supervision y tipo de recursos.

e La aplicacién de indicadores operacionales del area o de establecimiento farmacéutico corresponde con
métodos técnicos y tipo de control.

e La comparacion de indicadores operacionales del area o de establecimiento farmacéutico corresponde con
técnicas de analisis y técnica estadistica.

e La orientacién al personal del drea o de establecimiento farmacéutico corresponde con procedimiento
operativo y tipo de actividad.
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e El seguimiento al personal del drea o de establecimiento farmacéutico cumple con procedimiento operativo
y tipo de funciones.

e Las recomendaciones al personal del adrea o de establecimiento farmacéutico corresponden con
procedimiento operativo y tipo de funciones.

e La constatacion de acciones de mejora del area o de establecimiento farmacéutico corresponde con técnicas
de supervision y tipo de control.

Elemento de competencia 4. Socializar resultados de la operacion de area farmacéutica o de establecimiento
farmacéutico con base en procedimiento técnico y enfoque de mejora continua.

Criterios de desempeiio:

e La recopilacién de los resultados operativos del area o de establecimiento farmacéutico cumple con los
procedimientos técnicos establecidos por la normativa interna.

e El analisis de los resultados operativos del area o de establecimiento farmacéutico corresponde con la
evaluacion de los indicadores clave de desempefio (KPIs)

e La elaboracidon de informe de resultados operativos del area o de establecimiento farmacéutico esta acorde
con protocolo del establecimiento y normativa.

e La exposicidon de resultados operativos del area o de establecimiento farmacéutico a grupos de interés
corresponde con técnicas de presentacion y normativa.

e La notificacion de resultados operativos del darea o de establecimiento farmacéutico corresponde con
procedimiento técnico y normativa.

e Ladocumentacion de procesos de socializacion y mejora continua del drea o de establecimiento farmacéutico
cumple con condiciones legales y técnicas.

Contexto de la competencia.

e Recursos utilizados:
o Establecimiento farmacéutico o area farmacéutica.
Personal técnico y administrativo.
Equipos de computo, software administrativo y conectividad.
Bases de datos del establecimiento farmacéutico o area de farmacia.
Cronogramas, listas de verificacidn, sistemas de inventario.
Manuales organizacionales y de procesos.
Técnicas de planeacion estratégica.

o O O O O O O

Técnicas de analisis estadistico.

e Productos y resultados (evidencias):
o  Estructuracién de plan operativo del establecimiento farmacéutico.

o Recursos del plan operativo del establecimiento farmacéutico, tipificados y organizados.
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Acciones del plan operativo, correlacionadas.

Tiempos y tareas en el plan operativo, definidos y asignadas.

Coordinacién efectiva de procesos y recursos.

Supervision de personal y cumplimiento de funciones.

Datos operativos del establecimiento farmacéutico, revisados, registrados y manipulados.
Seleccién y jerarquizacidn de requerimientos operativos de establecimientos farmacéuticos.
Monitoreo de actividades operacionales de establecimientos farmacéuticos.

Analisis de resultados de aplicacidon y comparacién de indicadores.

Resultados operativos del establecimiento farmacéutico, recopilados y analizados.
Elaboracion de informe de resultados operativos del establecimiento farmacéutico.
Resultados operativos del establecimiento farmacéutico, presentados y notificados.
Documentacién de procesos de socializaciéon y mejora continua.

Implementacion de acciones de mejora continua.

Registros operativos y administrativos actualizados.

o O 0 O 0O o o o o oo 0 o o o

Reportes de gestion y seguimiento.

¢ Informacidn requerida (referentes):

Datos operativos del establecimiento farmacéutico.
Planeacion estratégica del establecimiento farmacéutico.
Plan operativo detallado del establecimiento farmacéutico.
Politicas presupuestales del establecimiento farmacéutico.
Normativa de servicios farmacéuticos.

Manuales institucionales (PNT, funciones, operativos).
Indicadores de desempeiio y matrices de control.

O O O O O O O O

Protocolos de atencion y gestion.

COMPETENCIA CE06-5-SABI-SFS-32130-E-002 - Elaborar produccion unitaria farmacéutica de acuerdo
ESPECIFICA con procedimiento técnico, orientacion del profesional y normatividad legal vigente.

Elemento de competencia 1. Verificar recursos involucrados en la produccion unitaria farmacéutica de acuerdo
con requerimientos y parametros técnicos establecidos en el Sistema de Distribucién de Medicamentos en Dosis
Unitarias.

Criterios de desempeiio:

e La clasificacién de materias primas (ingredientes) e insumos (materiales para llevar a cabo el proceso de
fabricacidn) en la produccién unitaria farmacéutica corresponde con protocolo de fabricacion y tipo de
proceso.

e La constatacidn de especificaciones en la produccién unitaria farmacéutica esta acorde con procedimiento
técnico y protocolo de fabricacidn.
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e la cuantificacion de componentes en la produccion unitaria farmacéutica corresponde con requerimiento
técnico y protocolo de fabricacidn.

e La fijacion de condiciones ambientales en la produccidén unitaria farmacéutica cumple con requerimientos
técnicos y tipo de proceso.

e El chequeo de condiciones ambientales en la produccidn unitaria farmacéutica cumple con procedimiento
técnico y normativa técnica.

e La confrontacién de tablas de referencias en la produccion unitaria farmacéutica cumple con parametros
técnicos y normativa técnica.

e La modificacion de condiciones ambientales en la produccidn unitaria farmacéutica corresponde con

requerimientos técnicos y manual de operacion.

Elemento de competencia 2. Alinear equipos y herramientas en la produccidn unitaria farmacéutica teniendo en
cuenta manuales del fabricante, requerimientos y parametros técnicos operativos.

Criterios de desempeiio:

e La secuenciacidn de equipos en la producciéon unitaria farmacéutica corresponde con procedimiento técnico
y manual de operacion.

e La distribucion de equipos en la produccion unitaria farmacéutica estad acorde con procedimiento técnico y
tipo de proceso.

e El ajuste de partes esta acorde con procedimiento técnico y manual de equipo.

e La ubicacién de piezas estd acorde con procedimiento técnico y manual de equipo.

e Elaseguramiento de accesorios esta acorde con procedimiento técnico y manual de equipo.

e Laconfirmacién de operatividad de equipos y herramientas corresponde con procedimiento técnico y manual
de operacion.

e Lagraduacion de rangos operativos esta acorde con requerimiento técnico y tipo de proceso.

e La configuracidn de sistemas estd acorde con requerimiento técnico y tipo de proceso.

e Laregulacidon de desviaciones esta acorde con requerimiento técnico y tipo de proceso.

Elemento de competencia 3. Evaluar variables fisicoquimicas de la produccién unitaria farmacéutica segun
requerimientos y parametros técnicos.

Criterios de desempefio:

e La categorizacion de variables fisicoquimicas de la produccion unitaria farmacéutica corresponde con manual
de operacién y tipo de proceso.

e La correlacién de valores de variables fisicoquimicas de la produccidn unitaria farmacéutica esta acorde con
procedimiento técnico y técnica de analisis.

e La corroboracion de valores de variables fisicoquimicas de la produccion unitaria farmacéutica esta acorde
con requerimiento técnico y técnica de analisis.
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e Laasignacidn de parametros de evaluacion de variables fisicoquimicas de la produccién unitaria farmacéutica
corresponde con procedimiento técnico y tipo de proceso.

e La medicion de parametros de evaluacidon de variables fisicoquimicas de la produccidn unitaria farmacéutica
corresponde con manual de operacidn y tipo de proceso.

e La compilacidn de datos de evaluacion de variables fisicoquimicas corresponde con técnica estadistica y tipo
de proceso.

e El procesamiento de datos de evaluacidn de variables fisicoquimicas cumple con técnica estadistica y
normativa técnica.

e La estimacion de hallazgos en la evaluacién de variables fisicoquimicas corresponde con tipo de proceso y
procedimiento técnico.

e Laadaptacion de correcciones evaluacidn de variables fisicoquimicas estd acorde con manual de operaciony

procedimiento técnico.

Elemento de competencia 4. Preparar productos farmacéuticos unitarios de acuerdo con orientacién profesional,
proceso fisicoquimico y normatividad legal vigente.

Criterios de desempeiio:

e El establecimiento de la forma farmacéutica y cantidad estd acorde con la férmula suministrada y la
orientacion del profesional a cargo.

e La seleccidn y extraccion de principios activos en el producto farmacéutico unitario cumple con formulacion
solicitada y orientacion profesional.

e La combinacion de sustancias en el producto farmacéutico unitario cumple con métodos de elaboracidn,
formulacion médica y orientacién profesional.

e Llas pruebas de calidad del producto farmacéutico unitario cumplen con procedimiento técnico y
normatividad legal vigente.

e El envasado del producto farmacéutico unitario cumple con procedimiento técnico y normatividad.

e El marcado y rotulado del producto farmacéutico unitario estd en concordancia con los datos de la
formulacidn recibida y de la fabricacion.

Contexto de la competencia.

e Recursos utilizados:

o Materias primas (ingredientes) e insumos (ingredientes activos, excipientes y materiales) en la
produccion unitaria farmacéutica.

o Equipos de laboratorio farmacéutico (balanzas, mezcladoras, tabletadoras, entre otros) vy
herramientas utilizadas en la produccidn unitaria.

o Elementos de proteccién personal (EPP).
Equipos y herramientas utilizados en la produccién unitaria farmacéutica.

o Tablas de referencia en la produccién unitaria farmacéutica.
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Parametros técnicos de la produccidn unitaria farmacéutica.
Procedimiento técnico y protocolo de fabricacion.

Valores de variables fisicoquimicas de la produccién unitaria farmacéutica.
Documentacién técnica: procedimientos operativos, fichas técnicas.
Sistemas informaticos de control de procesos de produccion.

e Productos y resultados (evidencias):

Verificacién y clasificacion de materias primas (ingredientes) e insumos (materiales para llevar a cabo
el proceso de fabricacion) en la produccidn unitaria farmacéutica.

Cuantificacién de componentes en la produccion unitaria farmacéutica.

Condiciones ambientales en la produccion unitaria farmacéutica, fijadas y chequeadas.

Uso y confrontacion de tablas de referencias en la produccién unitaria farmacéuticas.

Alineacion de equipos y herramientas en la produccidn unitaria farmacéutica.

Equipos, partes y piezas en la produccidn unitaria farmacéutica, secuenciados, distribuidos y
ajustados.

Verificacion de operatividad de equipos y herramientas.

Rangos operativos, graduados.

Desviaciones reguladas.

Variables fisicoquimicas de la produccion unitaria farmacéutica, evaluadas y categorizadas.

Valores de variables fisicoquimicas de la produccidn unitaria farmacéutica, correlacionados y
corroborados.

Parametros de evaluacion de variables fisicoquimicas de la produccion unitaria farmacéutica,
asignados y medidos.

Datos de evaluacién de variables fisicoquimicas, compilados y procesados.

Hallazgos y correcciones en la evaluacidon de variables fisicoquimicas en la produccion unitaria
farmacéutica.

Forma farmacéutica y cantidad de producto farmacéutico unitario a preparar, establecida con
orientacion profesional.

La seleccidén y extraccion de principios activos y combinacién de sustancias en el producto
farmacéutico unitario, efectuada con orientacion profesional.

Produccién unitaria de medicamentos segln especificaciones y con orientacion profesional.
Pruebas de calidad del producto farmacéutico unitario, efectuadas con orientacién profesional.
Envasado, marcado y rotulado del producto farmacéutico unitario, realizado en concordancia con
normatividad, procedimiento técnico y datos de formulacion y fabricacion.

Cumplimiento con los protocolos de calidad establecidos.

Registros de produccion y control de calidad.

Cumplimiento de las normativas vigentes (buena practica de fabricacién y normativas de seguridad).

e Informacién requerida (referentes):
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unitario.

@)

Normativa de buenas practicas de fabricacion (BPF)

Procedimientos operativos estandar (POE) de produccion farmacéutica.
Parametros técnicos y normativa técnica de produccion unitaria farmacéutica.
Fichas técnicas de los productos a elaborar.

Tablas de referencia en la produccién unitaria farmacéutica.

Valores de variables fisicoquimicas de la produccién unitaria farmacéutica.

Informacién sobre los ingredientes activos y excipientes.

Instrucciones especificas del profesional encargado.

Procedimiento técnico y normatividad de envasado, marcado y rotulado de producto farmacéutico

Competencias basicas: 8 créditos

Competencia Comunicacion (oral y escrita en lengua materna y una

segunda lengua)

Duracidén

Expresion oral y escrita.

Produccion de textos técnicos.

Etica de la comunicacion.

e Inglés - nivel B1 del Marco Comun Europeo.

Competencias en matematicas

Duracidn

Estadistica.
Razonamiento cuantitativo.

24 Competencias

Competencias en ciencias sociales; y, ciencias naturales y
ambientales

Duracidén

Clave .
(Basicas y
transversales)

Ciencias sociales:

Relaciones con la historia y la cultura.
Relaciones espaciales y ambientales.

Etica y Bioética.

Relaciones ético-politicas.

Relacion administracion publica.

Constitucion Politica.

Salud publica (legislacion de salud)

Relacion ciencia, tecnologia y sociedad.
Normatividad de seguridad y salud en el trabajo.
Ciencias naturales y ambientales:

Biologia, bioquimica, farmacologia, microbiologia.
Normatividad ambiental.

Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Competencias ciudadanas

Duracion

Convivencia y paz.
Participacidn y responsabilidad democratica.
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e Pluralidad, identidad y valoracién de las diferencias.
e Fticay Bioética
Competencias transversales: 12 créditos
Habilidades en el uso de las TIC Duracion

Manejo de
herramientas
informaticas.

RA1l. Manipular herramienta y equipos de
coOmputo a partir de tareas especificas de
registro y procesamiento de informacion.
RA2. Usar redes informaticas en actividades
de gestidn de la informacion y comunicacidn.
RA3. Utilizar las herramientas informaticas
basicas de acuerdo con la naturaleza de la
informacion.

Protecc

ion de salud y el medio ambiente

Duracion

Seguridad y salud
en el trabajo.

RA1. Aplicar principios y procedimientos de
salud y seguridad en el trabajo en el marco de
normas técnicas y legales vigentes.

Conservacion del
medio ambiente.

RA2. Clasificar los residuos conforme a su
tipologia, al plan de manejo ambiental y
protocolos normativos.

RA3. Disponer de los residuos y desechos
conforme al plan de manejo ambiental y
protocolos normativos.

RA4. Aplicar las medidas de prevencién y
proteccién, del medio ambiente analizando
las situaciones de riesgo en el entorno laboral.

Cultura emprendedora y empresarial

Duracion

RA1l. Aplicar fundamentos de servicio al
cliente y técnicas de ventas teniendo en
cuenta las caracteristicas de droguerias y
farmacias comerciales.

Investig

acién / Gestién del conocimiento

Duracion

Comprension y
solucién de las
necesidades y
problemas de salud

RAL. Preparary proveer la documentacion, de

sus usuarios y de sus proyectos de

acuerdo  con los

investigacién, de
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individual y
colectiva.

requerimientos legales y dentro de los

procedimientos y estandares aceptados.
RA2. Asumir
relacionados con la salud individual y colectiva

la solucidn de problemas

en el marco de un trabajo interprofesional e
interdisciplinario a partir de los postulados de
la metodologia cientifica.

RA3. Interpretar textos cientificos con sentido
critico para resolver problemas relacionados
con su ejercicio profesional.

Educacion

Duracion

competencias de

y equipos de
trabajo.

Fortalecimiento de

usuarios, colectivos

RAL1. Apoyar el fortalecimiento del equipo de
salud mediante la utilizacion de estrategias
pedagdgicas, con criterios de pertinencia y
calidad, orientados a mejorar su desempefio y
desarrollo profesional.

Eti

ca, Bioética y Humanizacion

Duracion

Compromiso y
responsabilidad
ética.

RA1.
aplicacion y cumplimiento de los valores de
dignidad,
prudencia y secreto, respecto a si mismo,

Demostrar en sus actividades Ia

humanidad, responsabilidad,

otras personas, la comunidad, la ocupacién y
las instituciones.
RA2. Evaluar de manera ética y critica la

y/o
procedimientos con base en los principios

recomendacién de medicamentos
éticos, los propios de su disciplina y los
potenciales efectos en los seres humanos y el
ambiente.

RA3.
procurando consecuencias menos graves que

Guiar sus acciones y decisiones

las que se deriven de no actuar, evitando el
dafio y respetando el derecho a la integridad.

Manejo de la
informacion,

relaciones
interpersonales.

comunicacién y las

RA1. Garantizar la

confidencialidad de la informacién obtenida

privacidad y

en el contexto de su accidn profesional
siempre y cuando no atente contra la
integridad personal y de otros.
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RA2. Establecer relaciones respetuosas,
equitativas y sinérgicas en el dmbito de la
salud, considerando contextos multiculturales
en la interaccion con la poblacién, otros
profesionales y otras opciones de medicina.

RA1l. Respetar la igualdad de derecho a la
buena calidad de atencion en salud, y a la
diferencia de atencién conforme a las
necesidades de cada persona.

RA2. Reconocer el alcance y el limite de sus
Actuacion e competencias profesionales en las cuales ha
Interaccion recibido entrenamiento formal y ha

individual, L 2
. . desarrollado experiencia.
interprofesional e

interdisciplinar RA3. Mantener una prdctica auto reflexiva,
responsable y de autoevaluacion permanente
frente a los resultados, alcances, limitaciones
e implicaciones de su actuacién profesional
basado en la transparencia, la autonomia, la
autorregulacion y la honestidad intelectual.

RA1. Respetar las caracteristicas especificas
Reconocimiento del | del contexto socio- cultural en el que
contexto. desarrolla su accién y actuar en favor de su

proteccién y desarrollo.

Nota: las Competencias Clave presentan los referentes que requieren integrarse en el disefio y desarrollo de los
procesos educativos y formativos; en el caso de las competencias de inglés, y en general, se recomienda adaptarlas a
los requerimientos segun la realidad del sector, las caracteristicas del perfil, necesidades del programa y de la
institucion.

3. RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y CRITERIOS DE EVALUACION

CE01-5-SABI-SFS-32130-E-002 - Controlar los procesos operativos logisticos del establecimiento o area
farmacéutica segin estdndares de calidad, ambientales y normativa.

Duracion créditos: 8 Duracion en horas:

Resultado de aprendizaje 1. Caracterizar los procesos logisticos operativos (bdsicos y especiales) de la unidad
farmacéutica de acuerdo con criterios de mejora de la eficiencia y respuesta eficiente a los requerimientos del
usuario.
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Criterios de evaluacion:
CE 1. llustra los procesos logisticos operativos segln su secuencialidad y criterios de eficiencia y eficacia.
CE 2. Diagrama fichas técnicas de productos farmacéuticos de acuerdo con composicion, usos y normatividad.

CE 3. Explica el manejo de productos farmacéuticos y dispositivos médicos de la unidad farmacéutica en el ciclo
de almacenamiento, de acuerdo con normas de calidad y seguridad sanitaria.

CE 4. Construye soportes documentales de los procesos logisticos de acuerdo con los roles de la cadena de
suministro e impacto en la operacion.

CE 5. Valora inventarios de productos farmacéuticos y dispositivos médicos segun métodos existentes.

CE 6. Selecciona mecanismos de control de la dispensacion de productos farmacéuticos y dispositivos médicos de
acuerdo con normas técnicas, legales y politicas ambientales vigentes.

CE 7. Relne y organiza informacion dentro de reportes, formatos y documentos con base en la tematica analizada.

Resultado de aprendizaje 2. Planificar la infraestructura logistica de una unidad farmacéutica segin tamario,
servicios ofrecidos y procedimientos técnicos.

Criterios de evaluacion:

CE 1. Esquematiza las zonas propias de la operacidn logistica de acuerdo con tamafio del espacio, tipo de productos
farmacéuticos y dispositivos médicos.

CE 2. Escoge dotacién de equipos y herramientas de las zonas logisticas de acuerdo con necesidades operativas
de la unidad farmacéutica.

CE 3. Identifica condiciones ambientales de los espacios de almacenamiento de acuerdo con procedimientos
técnicos y normatividad vigente.

CE 4. Dramatiza las buenas practicas de manipulacién de productos farmacéuticos y dispositivos médicos segun
estandares nacionales e internacionales.

CE 5. Presta atencion a detalles que para otros pasan desapercibidos a partir del analisis de la informacion.

Resultado de aprendizaje 3. Analizar mejoras potenciales de la operacidn logistica farmacéutica a partir de la
identificacion de ineficiencias y limitaciones, normas técnicas y ambientales.

Criterios de evaluacidn:

CE 1. Utiliza tecnologias de la informacién en la revision de datos de la operacidon logistica de acuerdo con
procedimientos técnicos de la unidad farmacéutica.

CE 2. Explica la importancia de definir los niveles minimos y maximos de stock, seguin el impacto en los indicadores
de gestion farmacéutica.

CE 3. Planifica acciones de mejora a partir de la tipificacién de errores comunes en el alistamiento, dispensacion y
entrega de productos y dispositivos médicos.

CE 4. Detecta desviaciones y hace ajustes oportunos de acuerdo con oportunidades de mejora de la calidad.
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CE02-5-SABI-SFS-32130-E-002 - Apoyar los procesos de farmacovigilancia de acuerdo con criterios de proteccion
a la salud publica y normatividad vigente.

Duracion créditos: 7 Duracion en horas:

Resultado de aprendizaje 1. Clasificar las reacciones adversas de los medicamentos e inmunobiolégicos de
acuerdo con guias nacionales e internacionales.

Criterios de evaluacion:
CE 1. Categoriza las reacciones adversas a medicamentos (RAM) seguin su impacto en la salud de los pacientes.

CE 2. Diferencia entre las reacciones prevenibles y no prevenibles teniendo en cuenta la intencionalidad de la
administracion.

CE 3. Explica los tipos de RAM seglin el mecanismo de accion (farmacoldgicas, idiosincraticas, efectos a largo plazo
o de efectos de latencia larga)

CE 4. Cruza las propiedades del medicamento (dosis, velocidad de absorcidn y la via de administraciéon) algunas
caracteristicas del paciente pueden predisponer.

CE 5. Reconoce las interacciones medicamentosas como un generador de reacciones adversas segun los tipos de
medicamentos, alimentos o drogas sociales concomitantes y su composicion quimica.

CE 6. Diferencia los tipos de vacuna seguin su composicion, el método de fabricacién y la tecnologia utilizada.
CE 7. Expone las RAM segun la frecuencia de ocurrencia que presenten.

CE 8. Realiza las tareas encomendadas con gran sentido de responsabilidad de acuerdo con las instrucciones
recibidas.

Resultado de aprendizaje 2. Analizar la relacidén costo/beneficio de medicamentos retirados del mercado en
funcién de los hallazgos identificados y el impacto en salud publica.

Criterios de evaluacidn:

CE 1. Grafica la responsabilidad de los profesionales de la salud en la seguridad de los medicamentos de acuerdo
con su rol en el sistema de salud.

CE 2. Expone la importancia de mantener favorable la relacion costo/beneficio a largo de todo el ciclo de vida del
medicamento.

CE 3. Evalla los riesgos asociados a medicamentos retirados del mercado de acuerdo con escenarios posibles

CE 4. Pondera si los posibles beneficios de un medicamento pudieran haber superado los riesgos potenciales en
funcién de una situacién documentada.

CE 5. llustra la relacién entre el beneficio esperado y el riesgo documentado o esperado de un medicamento de
acuerdo con protocolos de farmacovigilancia.

CE 6. Explica la importancia de autorizar la comercializacién de medicamentos a partir de los resultados de los
ensayos clinicos.
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CE 7. Reconstruye instrumentos de recoleccién de informacidn sobre el uso y consumo de medicamentos en la
poblacién segun decisiones de farmacovigilancia.

CE 8. Emite criterios sélidamente fundamentados lo que redunda en recomendaciones y pautas de accién que
benefician la toma de decisiones y los resultados relevantes de acuerdo con el impacto en la salud publica.

Resultado de aprendizaje 3. Organizar jornada de socializacién a la poblacién en general sobre los riesgos del mal
uso y consumo de los medicamentos con base en resultados de investigaciones existentes y normatividad vigente.

Criterios de evaluacidn:

CE 1. Prepara material gréafico y textual de acuerdo con necesidades de prevencion sobre el uso y consumo de
medicamentos.

CE 2. Lista entidades reguladoras a invitar de acuerdo con normatividad vigente.

CE 3. Ejemplifica los sintomas relacionados con las RAM segun evidencias demostrables.

CE 4. Construye agenda tematica segun propésitos a alcanzar.

CE 5. Compila informacion relacionada a partir de fuentes de informacion confiables y actualizadas.

CE 6. Grafica la ubicacion de la informacion farmacoldgica de los empaques y envases de los medicamentos en
funcién de la educacion en salud.

CE 7. Suele cautivar a sus audiencias u oyentes gracias a la claridad y calidad de sus exposiciones segun técnicas
de comunicacién.

CE03-5-SABI-SFS-32130-E-002 - Auditar procesos de gestion en los establecimientos y servicios farmacéuticos de
primer nivel de atencion o baja complejidad, ambulatorios u hospitalarios de acuerdo con manuales técnicos y
normativa

Duracion créditos: 7 Duracion en horas:

Resultado de aprendizaje 1. Comparar modelos de sistema de gestién de calidad de unidades farmacéuticas de
acuerdo con nivel de atencidn y complejidad en espacios ambulatorios y hospitalarios y lo contemplado en el
manual de condiciones esenciales del servicio farmacéutico.

Criterios de evaluacion:

"CE 1. Diferencia los procesos y procedimientos de la operacidn logistica farmacéutica susceptibles de auditar de
acuerdo con nivel de atencion, normativa y técnicas de auditoria.

CE 2. Analiza las ventajas y desventajas de los modelos de sistema de gestion de calidad de unidades farmacéuticas
de acuerdo con nivel de atencion y complejidad en espacios ambulatorios y hospitalarios.

CE 3. Proponer acciones preventivas de servicios farmacéuticos con base en el pensamiento basado en riesgos.
CE 4. Organiza los procesos de los servicios farmacéuticos de acuerdo con el ciclo PHVA.

CE 5. Es minucioso en grado sumo prestando atencién a detalles inmersos en grupos de informacion densa o

compleja, lo cual le permite circunscribir todo aquello que reviste interés o es Util para procesos ulteriores.
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Resultado de aprendizaje 2. Demostrar la realizacion de una auditoria a servicios farmacéuticos de primer nivel
de atencién o baja complejidad, ambulatorios u hospitalarios de acuerdo con manuales técnicos y normativa.

Criterios de evaluacion:
CE 1. Ordena los pasos del desarrollo de auditorias internas y externas de acuerdo con estandares internacionales.

CE 2. Estructurar programa de auditoria que incluya la frecuencia, los métodos, las responsabilidades, los
requisitos de planificacion y la elaboracién de informes, de acuerdo con la importancia de los procesos
involucrados, los cambios que puedan afectar el servicio farmacéutico.

CE 3. Define criterios y alcance de la auditoria a realizar segiin manuales técnicos.
CE 4. Practica el desarrollo de los momentos de la ejecucién de auditoria de acuerdo con programa definido.
CE 5. Retroalimenta hallazgos segun incidencia en los procesos y servicios farmacéuticos ofertados.

CE6. Aplica técnicas de comunicacién asertiva y escucha activa segun principios de respeto y comunicacion
efectiva.

Resultado de aprendizaje 3. Analizar los resultados de diversos informes de auditoria a partir de los hallazgos,
recomendaciones y clasificacion de riesgos.

Criterios de evaluacion:
CE 1. Diferencia entre conformidad y no conformidad de acuerdo con requisitos de la norma o sistema de calidad.

CE 2. Determina los factores causantes de desviaciones en los procesos farmacéuticos segun los resultados
planificados.

CE 3. Demuestra capacidad para redactar con claridad, precision y concision informes de auditoria, a partir de la
utilizacion efectiva de las reglas gramaticales y ortograficas.

CE04-5-SABI-SFS-32130-E-002 - Gestionar el manejo de residuos en establecimientos y areas farmacéuticas segun
procedimientos técnicos, normatividad ambiental y sanitaria vigente.

Duracion créditos: 6 Duracion en horas:

Resultado de aprendizaje 1. Esquematizar el ciclo de manejo de residuos de acuerdo con los servicios ofertados
en diferentes unidades farmacéuticas.

Criterios de evaluacion:

CE 1. Diferencia los tipos de residuos farmacéuticos de acuerdo con sus caracteristicas, nivel de riesgo e impacto
ambiental.

CE 2. Identifica los puntos de generacién de residuos de acuerdo con los servicios farmacéuticos ofertados y el
contexto.

CE 3. Explica los sistemas de recoleccién y acopio de residuos de acuerdo con nivel de riesgo y procedimientos
técnicos.
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CE 4. Seleccionar el medio y modo de transporte de los residuos provenientes de la operacion farmacéutica segun
la normatividad sanitaria y ambiental.

CE 5. Determinar el nivel de aprovechamiento de residuos de acuerdo con las metodologias existentes y normativa
ambiental y sanitaria.

CE 6. Realiza sus trabajos en condiciones sumamente pulcras, demostrando orden y aseo en su ambito, en sus
equipos, instrumentos o bien utensilios, de manera constante.

Resultado de aprendizaje 2. Construir planes de manejo ambiental de unidades farmacéuticas de acuerdo con sus
caracteristicas y normatividad ambiental y sanitaria vigente.

Criterios de evaluacion:

CE 1. Propone medidas de prevencion de generacion de residuos de acuerdo con espacios de operacion de
servicios farmacéuticos.

CE 2. Enuncia medidas de mitigacion de los impactos ambientales de acuerdo con t6écnicas existentes.
CE 3. Sugiere medidas de compensacidon ambiental de acuerdo con criterios de sostenibilidad.
CE 4. Calcula la implementacion del plan de manejo ambiental segin estructura de costos.

CE 5. Diagrama formatos de control de actividades de manejo ambiental segun protocolos de seguimiento y
monitoreo.

CE 6. Selecciona mecanismos de control del impacto ambiental en los servicios farmacéuticos a partir de la
identificacidn de indicadores de gestion ambiental.

CE 7. Demuestra un gran sentido autocritico con relaciéon a sus propias acciones y aportes, lo que le facilita
establecer enmiendas o redefinicion planes.

Resultado de aprendizaje 3. Analizar la afectacién al individuo, la sociedad y el entorno a partir del uso inadecuado
de los residuos farmacéuticos, criterios de sostenibilidad y normatividad supranacional vigente

Criterios de evaluacion:
CE 1. Aplica modelos matematicos en el analisis de datos ambientales de acuerdo con servicios farmacéuticos.

CE 2. Refiere buenas practicas ambientales en los servicios farmacéuticos segun criterios de responsabilidad en el
uso de recursos, manejo de residuos y almacenamiento adecuado de los medicamentos.

CE 3. Expone los efectos nocivos de los residuos farmacéuticos de acuerdo con investigacion en fuentes de
informacion relacionadas.

CE 4. Prevé situaciones problémicas relacionadas con los impactos de los residuos farmacéuticos a partir de la
indagacion sobre tendencias ambientales

CE 5. Valora la importancia de los centros de acopio de medicamentos vencidos en funcidn del cuidado de la vida
y el medio ambiente.

CEO05-5-SABI-SFS-32130-E-002 - Coordinar actividades operacionales de drea farmacéutica o de establecimiento
farmacéutico de acuerdo con estrategias de gestion y proceso administrativo.
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Duracion créditos: 8 Duracion en horas:

Resultado de aprendizaje 1. Desarrollar plan operativo de la unidad farmacéutica de acuerdo con planeacion
estratégica y servicios a ofertar.

Criterios de evaluacion:

CE 1. Recolecta datos relacionados con la operacién de las unidades farmacéuticas a partir de formatos existentes
y fuentes de informacién confiables y pertinentes.

CE 2. Elabora presupuesto de recursos involucrados en la operacion de acuerdo con planeacion estratégica.
CE 3. Lista requerimientos a partir de la identificacion de faltantes.

CE 4. Prioriza las actividades del plan de accién de acuerdo con criterios de secuencialidad y relevancia en la
operacion.

CE 5. Establece linea de tiempo del plan de operacion de acuerdo con las fases de implementacién.

CE 6. Asigna tareas de acuerdo con estructura organica de unidad farmacéutica, funciones y niveles de
responsabilidad de los cargos impactados.

CE 7. Determina indicadores de acuerdo con necesidades de seguimiento de actividades.

CE 8. Esquematiza articulacién de actividades operativas con base en enfoque sistémico y servicios farmacéuticos
ofertados.

CE 9. Su capacidad de concentracion le permite enfocarse en aspectos criticos sin perder el control sobre los
aspectos relevantes.

Resultado de aprendizaje 2. Ejemplificar mecanismos de control de la operacién farmacéutica de acuerdo con
planeacion definida y estandares de gestion.

Criterios de evaluacion:
CE 1. Determina puntos de control del plan operativo de acuerdo con cronograma y seguimiento a metas.

CE 2. Analiza el resultado de indicadores a partir de la revision de informes de avance de planes operativos de
diferentes unidades farmacéuticas.

CE 3. Representa los resultados de actividades teniendo en cuenta técnicas de andlisis y estadisticas.

CE 4. Expone acciones preventivas en los planes operativos farmacéuticos de acuerdo con ocurrencia en la etapa
del plan operativo.

CE 5. Comunica acciones correctivas de acuerdo con técnicas de supervision y control.

CE 6. Disefa y aplica metodologias y procedimientos que permiten garantizar un adecuado control de avance de
las actividades y de los puntos clave del control.

Resultado de aprendizaje 3. llustrar experiencias positivas y negativas de la operacion en diversos tipos de
establecimientos farmacéuticos, impacto y normatividad vigente.

Criterios de evaluacion:

[ Marco Universidad de

o Cilicacone: los Andes

Colombia



Educacidon

CE 1. Prepara formatos relacionados con la implementacion de plan operativo de acuerdo con normas técnicas y
sistema de gestion de calidad.

CE 2. Presenta informes relacionados con el seguimiento del planes operativos farmacéuticos y normas técnicas
de redaccidn y elaboracion de informes.

CE 3. Sustenta informe de resultados con base en técnicas de presentacion y con apoyo de recursos disponibles.

CE 4. Utiliza un estilo de redaccién que cumple con todas las normas y reglas de redaccién usualmente aceptadas,
lo que redunda en informes completos y claros que permiten a los lectores una facil y efectiva comprensién de los
contenidos.

CE06-5-SABI-SFS-32130-E-002 - Elaborar produccion unitaria farmacéutica de acuerdo con procedimiento técnico,
orientacion del profesional y normatividad legal vigente.

Duracion créditos: 10 Duracion en horas:

Resultado de aprendizaje 1. Seleccionar materias primas, e insumos de la produccion farmacéutica segun
requerimientos, parametros técnicos y protocolos de produccion.

Criterios de evaluacion:

CE 1. Caracteriza la produccion unitaria de medicamentos de acuerdo con los componentes a utilizar y tipo de
servicio farmacoldgico.

CE 2. Revisa tablas de referencia segun composicidon del medicamento a producir.
CE 3. Alista las cantidades de componentes de acuerdo con la dosis a producir y la prescripcion médica.
CE 4. Verifica la vigencia del componente a partir de los datos del fabricante.

CE 5. Explica los envases y empaques usados en las férmulas magistrales de acuerdo con forma farmacéutica y
material base.

CE 6. Utiliza apropiadamente las fuentes de informacidn, lo que le permite efectividad en la informacion que
transmite.

Resultado de aprendizaje 2. Demostrar el alistamiento de equipos y herramientas de la produccion farmacéutica
unitaria con base en los manuales del fabricante y su integracion en el proceso de produccidn.

Criterios de evaluacion:

CE 1. Aplica técnicas de asepsia en laboratorio magistral de acuerdo con buenas practicas de elaboracién y control
de calidad.

CE 2. Explica el impacto en salud de las condiciones ambientales de laboratorios magistrales de acuerdo con
normatividad y estandares nacionales e internacionales.

CE 3. Arma equipos de laboratorio magistral segin procedimiento técnico y manuales del f fabricante.

CE 4. Asegura partes y accesorios de los equipos de laboratorio magistral de acuerdo con necesidades de
produccion de medicamentos unitarios.
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CE 5. Prueba la funcionalidad de los equipos y herramientas de laboratorio magistral de acuerdo con
procedimiento técnico y manual de operacion.

CE 6. Determina la ubicacién de los equipos y herramientas en el laboratorio magistral de acuerdo con el proceso
de produccidn y criterios de efectividad.

CE 7. Configura equipos de la produccion farmacéutica unitaria de acuerdo con prescripcion médica suministrada
y manuales de fabricante.

CE 8. Ajusta la desviacion de los pardmetros operacionales de los equipos segun requerimientos técnicos y tipo de
proceso.

CE 9. Demuestra cuidado en la manipulacion de equipos y herramientas de acuerdo con criterios de conservacion
y responsabilidad.

Resultado de aprendizaje 3. Elaborar producto farmacéutico unitario segln prescripcién médica y normatividad
relacionada.

Criterios de evaluacion:

CE 1. Utiliza los elementos de proteccion personal segln protocolos sanitarios y de seguridad en salud.

CE 2. Reconoce la forma farmacéutica a producir de acuerdo con prescripcion médica suministrada.

CE 3. Extrae las cantidades de componentes de acuerdo con la prescripcién médico y protocolos de seguridad.
CE 4. Combina sustancias de acuerdo a medicamento unitario a producir.

CE 5. Registra parametros de produccién segln protocolos de trazabilidad y sistema de gestidn de calidad del
laboratorio magistral.

CE 6. Realiza pruebas de calidad de acuerdo con protocolos de seguridad y normatividad.
CE 7. Envasa el medicamento producido de acuerdo con dosificacion y normatividad.

CE 8. Verifica condiciones del producto farmacéutico unitario terminado segun criterios de calidad de la
produccion y seguridad para los pacientes.

CE 9. Rotula envases /empaques seglin datos del paciente, composicion, dosificacion y caducidad del
medicamento.

CE 10. Conoce y aplica con gran propiedad las normas que rigen su quehacer profesional, sobre la base del dominio
de los principios y aplicacidn a diversas situaciones.

Duracion

FORMACION EN EL CENTRO DE TRABAJO P
créditos.

Resultado de aprendizaje 2. Demostrar la realizacion de una auditoria a servicios

CE03-5-SABI-SES- farmacéuticos de primer nivel de atencion o baja complejidad, ambulatorios u

32130-E-002 hospitalarios de acuerdo con manuales técnicos y normativa.

Criterios de evaluacion:
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CE 1. Diferencia los procesos y procedimientos de la operacion logistica farmacéutica
susceptibles de auditar de acuerdo con nivel de atencidn, normativa y técnicas de
auditoria.

CE 2. Analiza las ventajas y desventajas de los modelos de sistema de gestion de calidad
de unidades farmacéuticas de acuerdo con nivel de atencidn y complejidad en espacios
ambulatorios y hospitalarios.

CE 3. Proponer acciones preventivas de servicios farmacéuticos con base en el
pensamiento basado en riesgos.

CE 4. Organiza los procesos de los servicios farmacéuticos de acuerdo con el ciclo PHVA.

CE 5. Es minucioso en grado sumo prestando atencién a detalles inmersos en grupos de
informacién densa o compleja, lo cual le permite circunscribir todo aquello que reviste
interés o es Util para procesos ulteriores.

CE02-5-SABI-SFS-
32130-E-002.

Resultado de aprendizaje 1. Seleccionar materias primas, e insumos de la produccion
farmacéutica segln requerimientos, parametros técnicos y protocolos de produccion.

Criterios de evaluacion:

CE 1. Caracteriza la produccién unitaria de medicamentos de acuerdo con los
componentes a utilizar y tipo de servicio farmacoldgico.

CE 2. Revisa tablas de referencia segiin composicion del medicamento a producir.

CE 3. Alista las cantidades de componentes de acuerdo con la dosis a producir y la
prescripcion médica.

CE 4. Verifica la vigencia del componente a partir de los datos del fabricante.

CE 5. Explica los envases y empaques usados en las férmulas magistrales de acuerdo
con forma farmacéutica y material base.

CE 6. Utiliza apropiadamente las fuentes de informacidn, lo que le permite efectividad
en la informaciéon que transmite.

CE03-5-SABI-SFS-

Resultado de aprendizaje 1. Demostrar el alistamiento de equipos y herramientas de
la produccion farmacéutica unitaria con base en los manuales del fabricante y su
integracion en el proceso de produccion.

Criterios de evaluacion:

32130-E-002. . I . . .
CE 1. Aplica técnicas de asepsia en laboratorio magistral de acuerdo con buenas
practicas de elaboracién y control de calidad.
CE 2. Explica el impacto en salud de las condiciones ambientales de laboratorios
magistrales de acuerdo con normatividad y estdndares nacionales e internacionales.
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CE 3. Arma equipos de laboratorio magistral segun procedimiento técnico y manuales
del f fabricante.

CE 4. Asegura partes y accesorios de los equipos de laboratorio magistral de acuerdo
con necesidades de produccion de medicamentos unitarios.

CE 5. Prueba la funcionalidad de los equipos y herramientas de laboratorio magistral de
acuerdo con procedimiento técnico y manual de operacion.

CE 6. Determina la ubicacion de los equipos y herramientas en el laboratorio magistral
de acuerdo con el proceso de produccion y criterios de efectividad.

CE 7. Configura equipos de la produccidon farmacéutica unitaria de acuerdo con
prescripcidon médica suministrada y manuales de fabricante.

CE 8. Ajusta la desviacion de los pardametros operacionales de los equipos segun

requerimientos técnicos y tipo de proceso.

CE 9. Demuestra cuidado en la manipulacidn de equipos y herramientas de acuerdo con
criterios de conservacién y responsabilidad.

CE04-5-SABI-SFS-
32130-E-002.

Resultado de aprendizaje 3. Elaborar producto farmacéutico unitario segun
prescripciéon médica y normatividad relacionada.

Criterios de evaluacion:

CE 1. Utiliza los elementos de protecciéon personal segun protocolos sanitarios y de
seguridad en salud.

CE 2. Reconoce la forma farmacéutica a producir de acuerdo con prescripciéon médica
suministrada.

CE 3. Extrae las cantidades de componentes de acuerdo con la prescripcion médico y
protocolos de seguridad.

CE 4. Combina sustancias de acuerdo a medicamento unitario a producir.

CE 5. Registra parametros de produccién seguin protocolos de trazabilidad y sistema de
gestion de calidad del laboratorio magistral.

CE 6. Realiza pruebas de calidad de acuerdo con protocolos de seguridad vy
normatividad.

CE 7. Envasa el medicamento producido de acuerdo con dosificacion y normatividad.

CE 8. Verifica condiciones del producto farmacéutico unitario terminado segun criterios
de calidad de la produccién y seguridad para los pacientes.

CE 9. Rotula envases /empaques segln datos del paciente, composicién, dosificacion y
caducidad del medicamento.
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CE 10. Conoce y aplica con gran propiedad las normas que rigen su quehacer
profesional, sobre la base del dominio de los principios y aplicacion a diversas
situaciones.

Nota: la Formacion en el Centro de Trabajo presenta los referentes que requieren ambientes de prdctica, reales o
simulados, para facilitar el aprendizaje y el desarrollo de los procesos educativos y formativos, estos referentes no
limitan la autonomia de la institucion, ni el cumplimiento de la normativa que corresponda; en el disefio curricular
estos referentes podran ampliarse segun las caracteristicas del programa, la institucion y los requerimientos propios
del sector.

4. PARAMETROS DE CALIDAD

los docentes que conducen el proceso de ensefianza — aprendizaje de las competencias
especificas deben tener una cualificacion nivel 5 o superior del drea de cualificacion

relacionada con el sector farmacéutico, los servicios farmacéuticos y areas afines. Deben

4.1 Docentes- . o L
demostrar experiencia de por lo menos dos (2) afios en el ejercicio laboral de las

formadores- tutores . . e . . . .
ocupaciones asociadas a la cualificacion. Deberdn estar acreditados para impartir

—instructores - L L =
formacion o demostrar una experiencia como docente de por lo menos dos (2) afios en

personal -, L, o
las fases de programacion, desarrollo y evaluacidn del proceso ensefanza.

administrativo. o o ] )
Deberdn demostrar dominio de los conocimientos y las técnicas relacionadas con cada

competencia especifica, ademds de competencias pedagodgicas, creativas y competencias
basicas y transversales asociadas en esta cualificacion.

Ambientes pluritecnolégicos y polivalentes disefiados para el aprendizaje tedrico-
practico similar al espacio real de trabajo, dotado con los medios de produccion y la
informacién necesaria, descritos en la cualificacién que permitan el desarrollo de los
resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion definidos.

Se sugiere contar como minimo con los siguientes ambientes:

Infraestructura de: servicio farmacéutico o area farmacéutica; area de manejo y gestiéon
de residuos; y, area de elaboracidn o laboratorio de producciéon unitaria farmacéutica.

4.2 Ambientes de | geryicio farmacéutico o area farmacéutica, dotada de: ambientes controlados de
formacion o de | 5macenamiento v distribucién de medicamentos y dispositivos médicos, herramientas
aprendizaje. manuales y electrénicas de control de inventarios, estanterias, racks y contenedores
especializados, camaras de frio (refrigeracion y congelacion) para medicamentos
termoldbiles, equipos de medicion y control de temperatura y humedad
(termohigrémetros, dataloggers, sensores), productos farmacéuticos y dispositivos
médicos

Area de almacenamiento temporal de residuos, dotada de: contenedores, bolsas,
sefializacion de residuos, elementos de limpieza y desinfeccion, elementos de proteccion
personal.
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Area de produccién unitaria farmacéutica, dotada con infraestructura de laboratorio de
pesaje y preparacion, dreas de almacenamiento; maquinaria y equipos como: balanzas
de precision, mezcladoras, encapsuladoras, tableteadoras, autoclaves, hornos,
refrigeradores, sistemas de ventilacion con filtros HEPA, cabinas de flujo laminar; v,
herramientas: espatulas, morteros, agitadores, jeringas dosificadoras, frascos
medidores, materiales de laboratorio, entre otros.

Como soporte informatico, teniendo en cuenta las distintas modalidades de formacion
se sugiere: equipos de cdmputo, escaneres, impresoras, dispositivos moviles, internet,
con acceso a software administrativo, sistemas de gestidn logistica (inventario; atencién
en salud), sistemas informaticos de reporte y analisis de farmacovigilancia, bases de
datos cientificas y médicas, software de registro y andlisis de datos, software de
auditoria, software de gestion ambiental o de residuos, sistemas informaticos de control
de procesos de produccidn, software de gestidon de calidad de produccidn unitaria
farmacéutica.

Adicional, soporte de informaciéon que incorpore: guias de gestidn logistica; guias de
farmacovigilancia; guias de practica clinica; guias técnicas del érgano rector de salud,
entidades ambientales y organismos internacionales (OMS, OPS); procedimiento
normalizado de trabajo (PNT) de establecimientos farmacéuticos; manuales técnicos y
manuales institucionales; manuales de auditoria; manuales IVC; buenas practicas de
almacenamiento y abastecimiento de productos farmacéuticos y dispositivos médicos;
buenas practicas documentales y pruebas de trazabilidad; buenas practicas de
manufactura; politica y normatividad de salud publica relacionada con el uso y consumo
de medicamentos; fichas técnicas y bases de datos farmacoldgicas; bases de datos
actualizadas de normatividad del sistema de salud, ambiental, de seguridad y salud en el
trabajo, entre otras.

4.3 Requisitos de
ingreso o acceso a la
cualificacion.

Titulo de bachiller académico o bachiller técnico, conferido por institucion de educacion
con licencia de funcionamiento y legalmente autorizada para impartir educacion media.

Se requiere ademas haber presentado el examen de estado de ingreso a la educacidn
superior realizada por el Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES
0 su equivalente en otros paises.

4.4 Regulacion de la

Ley 47 de 1967. Por medio de la cual se modifica el articulo 10 de la Ley 23 de 1962, se
crea la Carrera Intermedia de Regente de Farmacia, y se dictan otras disposiciones.

Ley 485 de 1998. Por la cual se reglamenta la profesidn de Tecndlogo en Regencia de

profesion u . . ] o
.. Farmacia y se dictan otras disposiciones.
ocupacion
Ley 1164 de 2007. Por la cual se dictan disposiciones en materia del Talento Humano en
Salud.
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